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Perkembangan teknologi informasi di era globalisasi yang semakin pesat telah 

merambah hampir di setiap aspek kehidupan manusia. Khususnya dalam dunia 

akademik, saat ini banyak yang telah melakukan inovasi demi terwujudnya 

pembelajaran yang efektif. Tujuan penetian ini adalah untuk mengetahui 

Penggunaan E-learning SIAT Sebagai Media Komunikasi Dosen dan Mahasiswa 

di Universitas Negeri Gorontalo. 
 

Metode yang digunakan dalam penelitian adalah metode kualitatif dan melakukan 

observasi, wawancara dan dokumentasi dalam mengupulkan data penelitian. 

Observasi dilakukan untuk melihat langsung aktivitas yang dijadikan sebagai 

informan penelitian, wawancara dilakukan untuk memperoleh data secara 

langsung dari informan dan melakukan analisis dokumen sebagai data tambahan 

penelitian. 
 

Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) media perkuliahan e-learning di 

Universitas Negeri Gorontalo digunakan sebagai transmitter pesan dari 

komunikasi yang dilakukan oleh mahasiswa dan dosen. (2) melalui media e-

learning SIAT, komunikasi yang terbangun antara mahasiswa dan dosen adalah 

komunikasi satu arah dan komunikasi dua arah, ada pesan yang merupakan 

perintah/instruksi dosen dan ada pesan yang membuka ruang diskusi mahasiswa 

dengan mahasiswa ataupun dosen pengampuh mata kuliah. 
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ABSTRACT 
 

The Usage of E-learning of Academic Information System (SIAT) as 

Communication Media for Lecturer and Students at State University of 

Gorontalo.  

Wandi Iswanto Nalole, Zulaeha Laisa, Citra Dano Putri,  

 
 

The progress of information and communication in the global era has 

encompassed almost every aspect of human life. Especially in academic life, 

currently many have made innovation for effective e-learning. The objective of 

this research is to find out the usage of e-learning in SIAT as communication 

media for students and lecturer at State University of Gorontalo. 

 

This research uses qualitative method and data are collected using observation, 

interview, and documentation. The observation was conducted to directly see the 

activity of the research informents, interview to collect the data from the 

informant, and document analysis as additional data. 
 

The research reveals that (1) e-learning media at State University of Gorontalo is 

used to transmit message from lecturer to students. (2) through e-learning in 

SIAT, communication between lecturer and students is one way and two ways 

communication, the message consist of message/instruction from lecturer to 

students and message to open up discussion space among students and lecturer. 
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